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> Formas eficaces de obtener informacion
de los datos: medir.

» Muchos analisis graficos
» Usaremos ordenadores: Statgraphics

» Software disponible en el mercado:
Statgraphics, S, R,SPSS, SAS....



> TIpos de datos
> Analisis graficos
> Medidas resumen numeéericas

> Analisis de varias variables cuantitativas.
Correlacion.




» Datos cualitativos

> Datos cuantitativos
Datos transversales
Datos temporales



» Sexo de una persona

» Nacionalidad

» Estado civil

» Hoteles: centrico o extrarradio
» ¢, Datos de todo tipo?.....



» Altura de una persona

> Peso

> Ingresos

» Hotel: Numero de habitaciones.
» ¢, Datos de todo tipo?......



en tiempos equivalentes.
Tipico de encuestas

> NUmero de trabajadores en 45 hoteles
» Altura de 200 personas

> Ingresos de 3000 familias

> ¢, Datos vuestros?.....



una

> Evolucion de la inflacion en Espafna desde
1980

» Evolucion de las ventas de la empresa desde
hace 5 anos

» Evolucion de la calidad percibida por nuestros
clientes.

> ¢\Vuestros?



» Datos cuantitativos
Transversales: Histograma, Box plot.
Temporales: Gréfico de la serie

» Datos cualitativos

Transversales: Tarta, Barras
Temporales: Gréfico de la serie
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Hacemos un histograma

(Bueeeno lo hace el ordenador que para eso esta)

Histogram for altura

frequency




Calcula el valor minimo y maximo
observado

Divide ese rango en una serie de clases

Cuenta cuantas personas hay en cada
una de esas clases

Calcula la proporcion de observaciones
en cada clase

Y......lo dibuja.



frequenc'

Aprender a ver histogramas:

Histogram for peso

peso



Aprender a ver histogramas:

Satisfaccion con los profesores (de 1 a 5).
Encuesta en Ingenieria técnica mecanica

Histogram for Satis_profesor

frequency

0 1 2 3 4 5
Satis_profesor
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Aprender a ver histogramas:

Satisfaccion con los profesores.
Encuesta en Ingenieria técnica mecanica

Histogram for Satis_profesor
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Aprender a ver histogramas:
Distribuciones bimodales
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Indice de Satisfaccion



1. Se construye una caja gue contiene el 50% central de los datos

2. Se dibuja la mediana
3. Se dibujan dos lineas hasta los puntos de corte (que calcula €
ordenador)

4. Se dibujan los puntos que quedan fuera: Puntos a

T+ -




Box-and-Whisker Plot




Box-and-Whisker Plot







Box-and-Whisker Plot




Box-and-Whisker Plot

Millas recorridas por Galon




Consumo de los automoviles vendidos en Estados Unidos
por origen separando por afos.

Box-and-Whisker Plot
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Box-and-Whisker Plot
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Box-and-Whisker Plot
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Box-and-Whisker Plot

InteresAum




Box-and-Whisker Plot

InteresAumento




» Datos cuantitativos
Transversales: Histograma, Box plot.
Temporales: Gréfico de la serie

» Datos cualitativos

Transversales: Tarta, Barras
Temporales: Gréfico de la serie



» Datos cuantitativos
Transversales: Histograma, Box plot.
Temporales: Gréfico de la serie

» Datos cualitativos

Transversales: Tarta, Barras
Temporales: Gréfico de la serie



Encuesta de satisfaccion de clientes:
*Muy satisfechos
*Bastante satisfechos
Medianamente satisfechos
eDescontentos
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frequency

Muy satisfechos Bastante satisfechosMedianamartétfeshos Descontentos
Diagrama de barras

¢,Diferencia con el histograma?



Datos cualitativos: Bar chart

Nivel de estudios de 75 personas:

1 Analfabeto

2 Sin estudios
3 Primarios

4 Secundarios
5 Medios

6 Estudios superiores

50 F
40 F
30F
20
10F

3

3

3

6






Datos cualitativos transversales : Pie chart




Datos cualitativos transversales : Pie chart
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» Datos cuantitativos
Transversales: Histograma, Box pl
Temporales: Gréfico de la serie

» Datos cualitativos

Transversales: Tarta, Barras
Temporales: Gréfico de la serie



Series temporales:

> Datos de evolucion de variables
en el tiempo:

1. Periodicidad: Frecuencia de recogida de datos. Anual,
mensual

2. Tendencia: Si aumenta o disminuye con el tiempo

. Ciclo estacional Se observa un ciclo ligado al momento
del ano en que se ha recogido el dato



Periodicidad mensual- Ciclo estacional
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Tasa de actividad masculina

Q3/76 Q3/81 Q3/86 Q3/91 Q3/96 Q3/01 Q3/06







De5a9

de 20 a 24

Mortalidad espafiola. NUmero de personas
Por edades desde Enero de 1980. Datos mensuales
Jovenes: de 5a9yde 20 a 24 anos

Mortalidad personas de 5 a 9 afios Seasonal Index Plot for De 5a 9
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de 80a 85
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» Datos cuantitativos
Transversales: Histograma, Box plot.
Temporales: Grafico de la serie

» Datos cualitativos

Transversales: Tarta, Barras
Temporales: Gréfico de la serie



» Mortalidad por edades y sexo en Espana,
Namibia, Afganistan y Francia

> Fuente OMS



Distribucion de muertes Mujeres Espafna
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Muertes Espana
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» Posicion de la variable:
Media (No la explico por obvia)
Mediana (Observacion del medio)

» Dispersion o amplitud de la variable

Desviacion tipica: Mide la amplitud de los
datos



Mediana (Observacion del medio de los datos)

QO o e o o0 O Q.

Representa estupendamente la ubicacion de los datos.
Es una medida con ventajas respecto a la media



Dispersion: mide la amplitud de los datos

Rango mide la amplitud de los datos

I%MMO Cl_
—_—



Dispersion: mide la amplitud de los datos

Rango mide la amplitud de los datos

IMESE h oo Q <:|_

q

Desviacion tipica mide la amplitud de los datos
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Esta en el medio de los los datos
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Muy grande



Media

e - Cambio en la media grande
Esta en el medio de los los datos Media
oo ooce O o0 o O @)
Dato malo

Cambio en la mediana peqgueio Muy grande



> Lamedia no siempre es una medida satisfactoria.
Ejemplo

En un hotel se pregunta a los clientes por

valoracion de:
sLimpieza de la habitacion
*Rapidez en los tramites de entrada
lluminacion del BAR



Variable — Atributo Valor medio Valor medio

de Calidad obtenido: 6 obtenido: 6
HOTEL 1 HOTEL 2

Limpieza Habitacion | 3 8

Rapidez tramites 5 7

entrada

lluminacion BAR

G que hotetias



Si pensamos que la importancia es:
» Limpieza habitacion: 50%

» Recepcion: 40%

> lluminacion del Bar: 10%

. HOTEL1: 05x3+04x5+01x10=4.5

. HOTEL2: 05x8+04x7+01x3=/.1



» Grafico de dispersion
> Grafico de dispersion multiple
» Correlaciones



» Normalmente hay que analizar mas de un
aspecto de intereés:

VARIAS VARIABLES.

» Grafico de dispersion (Scatterplot) resulta
muy util.



Relacion entre dos variables:
PESO Y ALTURA

Grafico de Dispersion
121

101




No hay relacion entre dos variables:

Grafico de Dispersion

Var 1




Gréfico de Dispersion
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> Utilizamos la correlacion.
> Variaentre -1 y +1

Interpretacion de la correlacion:

-1 0 +1

Mucha relacién No haglacion Mucha relam
Decreciente Creciente



Interpretacion de la correlacion

r=+1

400 - x 0
3001 N I 100}
2001 I 200} ]
100} I 300} ]
0 - -400 - m
0 50 100 0 50 100
r=0.85 r=0.35

@gﬁﬁ "% iﬁ;%@

50 100

+ Relacion creciente: Si una variable aumenta, la otra también
- Relacion decreciente: Si una variable aumenta, la otra disminuye



Interpretacion de la correlacion

Correlacion 0,06

2,5
w *
3’6* * x x *
15 +x% KK w %
* * b3
0,5 x X AR S S %
;5 x* * x E3
> % ow K| X % = % x5« * *
0,5 2 o x
A<
* * fﬂé ;;ZK * **9!6 x
* ¥ *ié
1,5 + == X X
) X * K
* < x ¥
2F X
0 2 4 6 8 10

Si la correlacion es muy pequefia indica falta de relacion entre las
variables.



» Cuando tenemos muchas vaiables hacer
los graficos de dos en dos es muy latoso

> Los graficos multiples hacen de golpe
todas los graficos:



» Saca todos los graficos de dispersion
entre un grupo de variables

» Para paises del mundo en 1995
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